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Programme Formation 2024 
 

 
 
Madame, Monsieur, 
 
 
Nous sommes heureux de l’intérêt que vous portez à 
notre concept. 
 
Nous vous faisons parvenir la documentation relative à 
notre formation. 
 
Dans l’espoir de vous rencontrer, recevez, Madame,   
Monsieur, l’assurance de nos sentiments les meilleurs. 
 
 
   Christelle DELAVOYE KOWOLIK 
 
 

 
 
Christelle ’ Coiffure 
Directrice de Formation  
7 Allée des pommiers 
27500 Pont-Audemer 
Portable 06 22 87 84 71 
www.christellecoiffure.com 
  

http://www.christellecoiffure.com/
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FORMATION : 
LA PRATIQUE DU CONSEIL EN IMAGE 

 
 

 

Objectifs 

Le (la) conseiller(ère) en image exerce sa mission auprès des personnes 
souhaitant améliorer leur image et reprendre confiance en elles 
(demandeur d’emploi, posture, habillement) mais aussi auprès des salons 
de coiffure voulant apporter un service supplémentaire à leur clientèle. 
Il contribue à l’amélioration du chiffre d’affaires d’un magasin (de 
vêtements ou autre), à la pérennité d’un rayon cosmétique ou mode d’une 
enseigne. 
Il peut aider le personnel d’une entreprise à intégrer la notion de bien-être 
dans un changement de leur apparence physique, une prise de conscience 
de leur véritable image corporelle en vue de gagner en assurance et ainsi 
décrocher plus de contrats, par exemple. 
L’employé devient ainsi le meilleur agent publicitaire de la marque. 
Le (la) conseiller(ère) en image aide l’employé à acquérir une apparence 
professionnelle répondant aux exigences de la fonction. 
Outil de communication incontournable pour développer des relations 
professionnelles et efficaces. 
 
Personnes concernées 
Il est ouvert à toutes les personnes dans les métiers de la mode, coiffure, 
esthétique ou en reconversion professionnelle ainsi qu’aux particuliers 
souhaitant réorienter leur carrière.  
Les artisans professionnels, souhaitant développer leur chiffre d’affaires et 
toucher une nouvelle clientèle. 
 
Environnement 
Entreprise individuelle, PME, couvrant les secteurs de la mode, la coiffure, 
le prêt à porter. 
Pôle Emploi, établissement public recevant des demandeurs d’emploi. 
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Prérequis 
Aucun niveau d’étude prérequis pour cette formation qui s’adresse à celles 
et ceux qui souhaitent exercer un nouveau métier ou compléter et 
développer une activité s’en rapprochant. 
Ce métier requiert des qualités humaines, artistiques et pédagogiques, il 
est fondé sur l’écoute, la confiance, le regard, l’honnêteté, et l’empathie. 
Avoir le sens des relations publiques et les sens commerciaux sont des 
qualités nécessaires. 
 
Public 
Il est ouvert à toutes les personnes dans les métiers de la mode, coiffure, 
esthétique ou en reconversion professionnelle ainsi qu’aux particuliers 
souhaitant réorienter leur carrière.  
Les artisans professionnels, souhaitant développer leur chiffre d’affaires et 
toucher une nouvelle clientèle. 
 

Pédagogie 
Activité basée sur l’alternance d’apport théorique et d’exercices pratiques 
Exemple concret et mise en pratique par les stagiaires en duo. 
La pédagogie favorise une acquisition rapide des connaissances 
 

Contenu 
Diagnostic complet des couleurs ou analyse colorimétrique ; 
Présentation 
Le métier de conseiller(e) en image 
La méthode du draping 
Test de validation des acquis 
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Objectifs pédagogiques 
Acquérir et maîtriser les principes de base des bonnes pratiques du conseil 
en image. 
Appréhender les différentes composantes nécessaires à la mise en œuvre 
d’un conseil en image valorisant la personnalité de l’individu. 
Découvrir les méthodes d’approche pour favoriser la relation conseiller(e) 
– client(e) 
S’entraîner à utiliser la matière, les couleurs afin de disposer d’une palette 
complète. 
 
Outil pédagogique  
Rétroprojecteur, PAO. Questionnaire d’évaluation des compétences. La 
pédagogie favorise une acquisition rapide des connaissances.  
 

Durée 
2 jours de formation en présentiel  
14 heures de formation. 
 
Intervenant 
Formatrice et directrice de l’entreprise Christelle ’Coiffure 
Mme DELAVOYE KOWOLIK Christelle 
 
Financement 

Possibilité de financement par les OPCO EP ,FAFCEA et autres 

financeurs… 
 
Lieu de formation 
Normandie et Vimy dans les Hauts de France  
 
Modalités et délais d’accès 
 
Les inscriptions se font par mail via christelle.kowolik@orange.fr.  

 
Suite à votre inscription par mail à christelle.kowolik@orange.fr, le délai de réponse 
pour l’acceptation de votre inscription se fait sous 48 heures . 
Nous vous adressons ensuite  le dossier de candidature (2.4.3 A ) à compléter et 
nous retourner . 
Ensuite à réception ,nous vous contactons sous 48 heures pour préciser vos besoins 
et attentes . 

mailto:christelle.kowolik@orange.fr.%20Un
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Accessibilité PSH 

L’organisme de formation étudiera l’adaptation des moyens de la 
prestation pour les personnes en situation de handicap. 

Si vous pensez être en situation de handicap, et pour toute question, y 
compris l’accessibilité, et afin d’envisager les solutions et adaptations 
possibles, vous pouvez prendre contact dès à présent avec Christelle 
Kowolik, christelle.kowolik@orange.fr, engagement de réponse sous 48 
heures 
 
  

mailto:christelle.kowolik@orange.fr
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FORMATION DETAILLEE PAR MODULE : 
LA PRATIQUE DU CONSEIL EN IMAGE 

 
 

MODULE DRAPING/COLORIMETRIE  
Deux jours 14 heures 

 
 

1. PRESENTATION 

 

✓ Présentation réciproque 
✓ Attentes du formateur 
✓ Attentes des stagiaires 
✓ Explication du déroulement de la formation 
✓ Droit à l’image  

 

2. LE METIER DE CONSEILLER (E) EN IMAGE 
 

✓ Pourquoi le Conseil en Image ? 
✓ L’impact du Conseil en Image 
✓ Le Conseil en Image pour qui ? 
✓ Pourquoi avoir recourt aux professionnels 
 

3. TEST DU DRAPING 
 

✓ Etude du cercle chromatique : Théorie de la couleur 
✓ Déterminer la Typologie et l’intensité  
✓ Explication du procédé (saison et draping) 
✓ Harmonie des couleurs Teint / Yeux / Cheveux pour définir la        

colorimétrie 
✓ Psychologie des couleurs 
✓ Manipulation des étoffes 
✓ Réaliser un test de couleurs avec la méthode du draping 
 
ATELIER PRATIQUE EN DUO  

     EVALUATION SOUS FORME DE QCM 

    Remise de la plaquette saison à chaque candidat. 
 
Validation du module  


